damEA T SEite AP
MERIA/  2015F48H5 201653 8

3 17 2016%4H
RITEREE BUEF

AFENDHBVEDE

B SEIs HREEAR BREFIE
T247-0014 %) ||EEETHRRHE] 251-6
TEL:045-890-6116 FAX:045-890-6115
http://www.shinkoufukushikai.com



xmOZ—

SHINKO FUKUSHIKAI
ANNUAL REPORT

2016

BEREAyt— 3
FT=BEDIER P4
FEASHE | #A T A D<KV HiRYiIRS ~P6

CSRICED BT S But=DE B P12
1.EEEFRELDIC

2. Mgt & s

BRItk e

4 AZvTEERIC

5. BAREDH T

AREE Tl RN EEDEERR 15026000 (TH175 7 DDHFZER
(FE) DRR[AEMEHANTABE T, EEENDMEETOCHVET,

OS2 ZTANDBE
RUOOAZ2=TDEER

e

TR —

FRECREBEEOREIC DL TR,
P30ZTHEFEL

AdVdH JAILNDAXd WOYHS

1OVSSIN

SHINKO FUKUSHI KAl ANNUAL REPORT 2016

20165 Fh /Bl
N EDTEDB—FELE T,

2025F T HALTERDAANCTTIADTSRIUEEGDHBINTHDTEITHE
WIRERAGERBRBIMITONTVEY,

ZFORTHINEITAN/ZIR FH3RDOKRIE [HEEEHHTRBOE
BIBEODGCFBECHEINROIC DGO B HRRE ) ARV, [—(EHERE
HRIZEETELTVE T, ChIZ BICEADELEDERDZHGEST.—A
TELEEALKDERNMEORFZEHICEBETAIE T REDERZEITLSE
WOBRLHEDTIEEWVTLEDD,

B EHBER I —EREEAR IO—igEEIN SKUEIC. Sk
DRAZ Y TONEERZY T BEHRWEHICEEEZRAZ2 YT DRERBAEBAIC
HED GEARNDZEREEBRLTEIEXT,

L EANRDEINCBESTLEL 2016 FEIFEEMAN IEDE#E E5RIL
LEEWEEZTVWE T AEBDE 172 RV THMEY LT gl Thra 75
FKELDIZEF HIFEHICOEALRR - ERZBIELTVELVLWERDT
BIVET,

ZDEBICH ETRFIBE—AVENDBSWVBIBARONS—HINTES 1.
2016FFZTABT—FICLTOVELVERVET,

BEEDFEREDSNARAZE . EDZTLALLBELWLLET,

HEBIDEAN BIOEUtS
HEE ﬁ, ‘ﬁ/jf }




SHINKO FUKUSHI KAl ANNUAL REPORT 2016

PRINCIPLE

fe{EADEETFEDE NEDKEB,
®BELHB, Z LT TiES

FhteblE TMRE 1 ETNEEI EWSREEBLT,
PETEODNED BRI ETREBID
BFEVETETVEEVTVETY,

2014 FEEXKY, INF TOEFERI(C

e ) E WSS EABVIAFE LT
HEBUWEAAE LT SETULEIT
HIFDHRICII>TWVEFWEEZTVET,

[Te{EADEEELD ) %2 NEDFKETHAHT BiwE.
NEDBRETHHFEDB.

Z L CHITHIBTTHATOKEERITEIFETLT.
ZOADBEIENWEFZEEZNDL DI,

b BERTEIE. BEIEAN

Lot ZiRETEDADERTY,

SORES UtRFRE
SORES ot

AN
Un



QRIS =AU, M>) E—B2 R

@)

SHINKO FUKUSHI KAl ANNUAL REPORT 2016

N

MREFTEEIZAVWTAHZHE TS

BEE EADBEIDFEINENR. SHORTHED it
FEERLMBEHEE EERLTOE T, E5E ERORE

BZE (Plan) #&(c. Y —EXZER1TL (Do). BEEITK

BF w7 (Check) DL BEBEKICHWNT. H—ER Faas Mk BES

(FARIHER) (BRREHED)

DHREICFHATWVET (Action),
A7 ZaT7IWLR—METE 18/ REFHEZICE G ERHE
EEFERA

DEREETOHDTY, . EE. B -iiig
) e 154

: - EERE

: / CEABE

- BRREHE
DOk
- BUTHEED
: HUEED
- — (i) o
TRESE BRI
: EHREHE
HEAEREZRKIBHDT
815 % & BT 12015 F 1 44
@ B % # &lStaff Book % :

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘

20150 = HIfEL. B8 FER
HEMHDITERARY TICHE
MLELIOARSE I, 20145
ELURIEIREFEE] D—
EDEICEBLTWEHEDTT
DM ARY ITHHERICRITIC
BELLDICDBES . EAF PEBOEEREF I
18% 12025 B &7 RIEZ. BT O@UERTIE 2013 FEIchifFtEZ REL R LT, L EVEHMERBELTVET,
3FEZE—DDXYINETAIARFTEICHE WV T 2015 FEIE TADK ] ZT—XETD | HORKETT,

ITRCDEERDEARIGTA (RZ2YT) 1o

S
A 5015
® 2015

MRZSBALRS LWOAL DKIITEAL GEAE L TOERGEHZE DIF BT EICRRUEH T LT, ‘
= e " 7 \A - . = = _ SROTEmET—
SFTEDT —REARYTH MATRIAY IE LU TBRIERE(R ) 217755 Fehic o noii
NEREY T REE | B DREY7 RIERHT—< ot
-~ _ Wbl REBHEEADEREDLO LA, % k 29 ;
o 100 WeRB TR G LEFREARADI0DEZIT T X2 Y
1300 ‘ ’ = ﬂﬁ] R 5;&(375 ’5 7h. 7LC sl 2 ) r%ﬁ &J |—5§ %J r?& @EJ rﬁ *Ei'i‘,:‘*f‘c:??;? { Kﬁ l;iéﬁr,a !

2| BE | ZBABDILZEZBELTVET 2015FE

= , 50 BERI DT OMBEREILIBETHELIEUVIL
500 P , ' % rEAEREZOAD EEEFEE L LTREL, :
0 0 SHTRBLELL, s

| #3 II'#5 11 ER IVER <

2013% 20164 2019 2022%

L N

N



‘ 2015 EERHE

) % DVAV/AYY
oy
Nx;
S

O ABE

ABFHE
EARE LB EORAIC OV TERT B,

ABBEA )T TF—3>
MRREFERUABZOEZLIREEEZICOVNT
2R,

AP

LRI

O#ize ABiE

NEEHAZ VR

ARICEF B FERU LR PRIAME L DBRE

B,

ABRAVIYT—3>

FEANCHTRERPEI XA S — 032245~

VAVHHERUVEADEREZZF X,

A e

OLIYN:- 2

FABALYY |
SEADEAESPREEEOERRUSEEDE

RERICOVTOERERDD,
MABRZ YT

FABAL Y
NERR Y 7ELCRET R - B BET
.

O#izE ABE

AL YD
(15 - (REHE) HAAE L OBRBHAHD

FHABPBEL B EATBINEBRELT—

REFS,

(178 NER Y 7 & L TR BRI -
BT OB R MEMREE P,

RB) RELEL CRERMBPRRE.
OJTEL TRBORIBTE S,

% S S i 0ot R 28 D>

RISBUAR TR " PELE""RES""MBIFE""TSA
BREGEDTERNEN I ZHEEDEDIRZ Y THN
ANELTDTER L AEZLEHNSRES KT PREER &
FIBIELTO THIFEPERI ZHICDIF TV ZEITKDT,
BERICIVEIWT —ERZRBETEHILENTESRLEAT
W&ET,

TS BERICIEBRISHTCELV AR
DHEDICERZBEE. ABROMELEX 2y T HR—FIC
—EREITHMET ER ZGA. ABHARK - RBICISC
HBENGEHELPEZRBRTOOITTIHRMPRERIZE
R EFIBEDHELERIIGZ T R— I 2HETIA
HPERIDFEONSLS BWHBATHET,

4 2

Fl. TNSHERBRICEBEN FITOWVWTWLBHZEHEER
TRHIcNERUTHBRBEZSEICLTERLT
M T AR ZITOCVEY, KT AN O TN EICHE
DO RZY TRV ZEBBHRTTHINT VDA
BYT7EH RBORWLLHERPEMNZBREBLTVE
T TAPDRER SREMEVDFICTOWTIE. FREE %

SHINKO FUKUSHI KAl ANNUAL REPORT 2016

‘ CHIFBE - 22 TDREDIIC
SEEMIOBUKRTIK./—UT7T74>TRY
Y= HELEFEONE I ERJANBA/—
7MRRICEBIEEDE L HEZITEOTVET,
=TTV R)Y—=EE F—RAZ U7 EHE
ERNBRMDOERE TN RDHIT 1998 FLF
DoRELEEDT. BRLEREDHED. ATTDH
DHEZBIEL.BEOBIIEZEZRLICEUA
BEFERICKIBENEZEZBNITEDTT,
(http://www.nolift.jp/aboutus/ HZA/—U 7 MM HPKUE|HE)
NEIEL B PEZFE> TITOBENBIE. NMBIED
RAENEEOHGST. TFHBEICEOTHE®
. AEHICEREEOINAECHBDEMED
I SETILEOTENEEROTREL. M1RE
TW5IH GV -FB EIFEL-RCS5EL &I
BUWINENOERZREL. B2 - T0AET—E
ADFEILICEEDHE T,

NEISHIRT =AY, > & —E2ESH

00

H0HS H- Tl EE - - THEREE O Wi T 48

=t

PHIET 2 ~1
[ ]
F BT — L

A gt M

&
®
N
&
i
7J'I\
~

2ARYITHL YD

EANDER - mBEHHELFL,
Y—ERORER EEBET,

===
U—Z—BiicEl . P OR ERUI XY
A A bR BT,

£
A&
g 0
55
O %
" B
35
%L
H f
3 A
g
s
B
&0
=
58
A £
=
2]
E:
= 5
i
ﬂ%%

&
o
w R
5 g
il

RN AN BN — N N T S BB HE (DSt H S R )

oA FERESRER NNIOD RS9

&
bl
&
il
58
b
L
=
P9
bl
#
o
z
e
D
&
R
%
2
b
/Z:
=
=
58
5
%
L

oo I A - THIE Eo

o
ik
?E’“
5
g

T

29
ﬂf?
176)
;ch
a

MsREHL YD

ER_EP R A MliE_E R USRS 2
E%B#EY,

th
i
5t
e}
|
]
N
=
<
Y
%z
E
)
&
%




NEISHIRT =AY, > & —E2ESH

)

2015$8H7E|
ETmHRXIN\ZF [/— 4l
SE 152%

ATHLETIC
MEET '

KEEHE e E—

2015410848 T ——

g9 . ]
BhE 335% 2

‘ BT SBREHA

THDT =X THBIANIDLIRUILEEDTL FD1210ne
Familyl Z BRI 2 BHDEIELT AR Y T ERR YT Rk,
B |EDALTITOEBRZELE LI, RAKBD ERFICHER P
EZERENATEIETELTRAD, BAINKELDRZ Y THBEHNAK
S BEDEEZ3 DDA M 2RZEDIFTITUL SEEZEL T2
ARy T D6ENEGSS579BDEMLEL

SXEEEZERIC. FXB BRIEEZEAR—L. TAT—EX(
RBELGE) ILF—LATZ—D/N\FIF CHELREERERVOED
TeRA N ME& FREOIMEIC, BRCEL BRHTBRR T, BREIEGED
JaEE REAMEOLICT 73— DRI ELEBVE LT,

IINERRIR B EERR
F TS ) IF

015FEL) FELDRE. FE CHERERENITSEDSHL
WMEBHD—IRELTIFES - FETCHZIEEI DIRE Y. )RR
RETERIE [V MEIEERRMR BRI LG WEDRRI B L L THE
DironE Lz,

IRBRESHELIE. 02FBEXRELIE. EED6ALLETD
ANUATDD AN TITHRETT —ADRBRAZ Y IHEHTS
FEEDHDDGEW D, FEEDREISLIFECEDS
WMRBEDHIRFENTUVET,

pra— B (RIRMRE SR GRRRERE) €8 18%
FETE 201654818 FrEt /) BT EREEHEH./E] 2-1

R ST ‘w i

Sy

TR R

J
¢ i

SHINKO FUKUSHI KAl ANNUAL REPORT 2016

HTARFEE D FHIF

Hric E sk DRI C. gD H&ITIID




[CED<

ISR =DE #Hr

(CSR=Corporate social responsibility : (FEDHRHF(E)

W BESFANTFEST
WBHIIEDH®ZICII D&

FoTE T KRBLLHD P16
ESECHENLET,

IN

WITH
\l_'_l_k BETEDFEEY —ERITR
}D%L i BEE B DIYEHP.
P13

ERVORYEH ZFOM H—EXFAE

C‘.’.CEZE)L: BAGT —2ETBALET, - .

HERN
DFHE

AL

CLIENTS T TP
&R

EE-Hamdt - Bin

ARBACEA

HIORUR

TERRODFTE S B « RODFEALER

tH(c SN R \H—E
CFOSS HITBHIFEWN LVEWT—E

heart KIDDIE ZEBEEBELTOCUS— b

s F—EDEEETRBNLES,
sy | REFR

gggA@?ﬁ

%

g VAR S %iﬁ HERADFHBOX
. DET
£

REEEL,PWMBLTIVLS
1SO14001 D B Y #H &+ % i) <
2P BIEBEAETDHICTD
TERRWVEHFETBNALE
9,

SRS S R B A VM = A

Y
N

ARy T—=ANUEN DR
ZEELEALBEADHEER

ZENELTBRISEUHRIR 22
BORVEHZETHBNLET,

SHINKO FUKUSHI KAl ANNUAL REPORT 2016

FELYSE, SELVBER. SVEVBFHE D TERLII
ZhA HESBARDY—ERDDTE TS

i3
R
A\
)
)
ta
g

Ny |

HRBUFROIREE L HEH T HBUT —ERICOVTOEIF DB EHRIC
BOHBITNELESHEVERRBUEERLRICEDONTVET, [BEEFD
BEHEAEBICE U Z L TRUBIEICE DT Y —ERZLIRLT B HD—
BOETT, ZDD ABESEREEIHREICTERPCEL BEELEEL
TWREIFBES BROSDEFRDIICBHTVET,

NEERNDFHIBOX DHRE
ARy TRHERGENMCT T REEPERAE. CHAERCREEILLHELES
BETELNEERERICHALY MUBA W T EFRE CESBOX B EFICEAIFT
WET, BOXIZBIC 1 B ABEFELEINFEEENL. BEEOTNBIISNET,
BOBEEEE Y—ERDBLEICEIITTVET,

CRIEMEE FAREGEVHEREEDS REORIAX]
MERIEEEAR—L 7OX/N\— MR @RI BEL BRI/ OR/N—

THESNEADTRENEE Fh LY, 2BRITOHREE - MFm L - BEKE%
BHELER IREDRVOXIDBIET, ARldE FIC1ETD HER ) 1%
. F2EID BERMA | AT HEBUREIOBUA/NAZFIALLINR
N TIARN= I AT4/NV] (PARIN— R BEETEETIHEY) ND
INF—20, THAE DBV E FRAEHBE CEELTVET,

REORVAX =ik Wk HKRKY

BILAEA TV DS E. S<DBHNEERBET DRFEHRA. ZDRIBIH
ZTVBDHBRTY, TOESBHTENCHIRICABT ENHRTE, #E
HMESETBED TN B [CNTRODD EWSBBSTEERLZDE
HERTT FRFED T NEFEMAIEL TVBLEOSAVE ZLTRALVE
ABLIZAABESBLTOBDESSIHE VS ek SHRICERMUGEOT
¥, REDRYORRITO& S B ER OBFLHTRITELAL MHEOH
HED TEBBEMBSEVSENTRIENE e, BRI 14EHREETH
LHDBONEMEL, VBV LITEEBLTARERIBROBRICIITHLS

soz@ElrgtoRE

KLY —ERZEEEEENRET B cdDHHEH%Z DY E=EDBIR CHE
%L/Tkﬂfgfg <7‘L&5 %Eﬁﬁ?ﬂﬂg?* 77(/ l‘ /ZT.[A |—|309001J @DLDE%HX L/
BEHEBERTVNET, 2015F 1088 98ICIF EMEE (V— X152 X) HMTbh
FLri,

=
=
=
)
=
o
X
=
7

FESH SRRV NEAVSF o0

—_—
W



AELYZU I -3 DFRR
HRICCARENEE SETEY M
- "R EOEhYEFO TR E L
ENHRETITETAD—BELTEE

V.

015FNAFRIE () NIFFEFEDOHT

SHINKO FUKUSHI KAl ANNUAL REPORT 2016

T EEEOCHAE A NEEEOTLER - THIENEE
: \ET BEAG WV BERFH LR,

TELWEDAZ Y 7RIDEBTTHABEN - . TR

NHTDRLHFDBSE VKD EAFERD RE FrRIEEEAN

SRIENFHENH LI T— 3058
LELT,

att

1796 b

R EEEAR—L
NENEREAR—L
FIV—THR—L
Y3a—hATA
FAY—EX
INRAES AR R ENTE

| NEMAEN swimEskeREnE
| EBAR—L

FhRENFE

84.9
86.8
— 86.2
T 85.1
I 84.5
I 82.0
e e3.8
I 82.6

SINAIMD HLIM

1182786
CRIREH3 8. NRRF YD 1 BELDIBY 2 5DEst 6 ETHEWLE
BICHETELEZ. AOR<NENATLEZN BROBEEP-<DRT

(1,596) FEESE I 826
EETIE [
25 207) SNEEETIER 84.6
(25)75 -I 84 65 JI—">7
s " 55 R—L TS LR
B oo oy FIRNEE
ZIRRERIRENE 3 BREEEAL—L I 35

INRIRZ BRI EENE

FHRINFE. ARIEE. BENEIE. FE CHEREIRC

NEAEREBAR—L
JIV—=THR—L
¥3—bATA

TAH—ER
INRIESSRERIEENEE
VRS RN
EhfEEE

1
I 2.9
———2.9
9
——— 21
——— 39
15

=
=
o
=
=
=
=
a

BOFEUE. FF 300FU YOBOOORHE TEBEORRCENBHT FRIEE I 3.0
BTG -V ENELBICFSEIAEEME CCRIIE S0, B0 ) .
DA AVDENSBRIBEB TR DICEINED ERUNPIYFY R ENERXTORNEE | 25

BDELBADRENIICEOEUE. EFE1=0375.BXE2=1TEH

NENEREAR—LOBIFIBEIZ11.5% (FHENEEICIEENT),

SEEICTLEONTHBAEDAL

ZORFERRA CERY 7 7 EE R VRN TR IS
CLE5NTTHIREZ RS HEREDR ]

MERIEEEAR—L JAOXN—RR -8RI T BF 11 Bl BTLLEYICE
fCHREEZBAEBEDORIZHVTVET, ARIE. SREPEDO A2y T
(BELIEAZYTEE) BEV CHRBRELBT LRV HEZ BRREAZYTHS
DREFHDEETHERVIRY MIEE MV ZHEITTVWE T, BMZ ENCSREDLSIE.
MELGO 6T TTRHEDRDY TIF G CTHELWL L TREHNEDLEESWTLE
SRV HZE, COBRICGEVESITETRVWEES I EVWSERZRAVTVET,

MEERAICH S TAEUT)IVIV— L) DEEEICIE. BRSO SREICESETOH T
BIICHO L ADREIDZIEN. A2y THBEEDEHEZRVIRSIGFIE L THKEE

KR EEEAN JI—=7 KR EEEAN
NN R—Ls R—Ls

C \ c
S : :
L LTeEs, g SRl g
| EREOTRIREPCREL 28 VIR BEOERFUEEATTEVET, h K
 ABEENEERICRS IS, [FOZN\— N CORMOBE EEATTEO gRaEh TS 5
k3 = — N it
- CHPELCRERICBHELDD. BF LV EIBTCVRIEEET, 5
: z z = e I su passenEenE 0o rsswnEenE 0o ¥
i}g BEEY—EX O © 39

—_—
AN
—_—
Un



SHINKO FUKUSHI KAl ANNUAL REPORT 2016

HeBHESHI I THEHNTEDDIL.
IR TCHUFD IBEE L TR NCEBEDTT
ZDOTREITERNBTHICE . DB ERITIT BN EEZTWVNE T

HIFERAD EARLBEOTITIIEHP D<UDX

®10A
A0RN—bk
Sa=—7+«N7zx

DF I EDRRGETICHO. BFIF. TEER] [NE] LW cHFIMY —
l:X@ﬁUE?il‘et 5% INEFH © THEEESZE] Y-EADEERINT
WET, e, BlERHRIE. 03227 OEELGNRELT. BENGE -

EXERBEEDHESTHEOSHELRZNRIC. TEHEDILEEMUE
1528 RU MERBIEHOMEEICBFTESICEDTELRREZESIL] F%
BB ELTERERERICELS TRG) D<WEXEL. #ENZRHTNTLE
BRHESNTNET,

TARN=b+ZF - HEZIELHET D/NRIREEEEEEENES XTI

IFFEEHEY —CREVWSIRERDEEDERR LEICHIHARATHBI EZF R
LT EEMIC 1022 =7A71) ZRELTVET, FSIFHEIDE NS

e @O "

HBRBUEA I MR PHIHD = — XIS A D T DICHRBAER 2 RICEDWVWCRILENTTEAT Y, BF. &% - ERTE
BOBEIH T INETITED O a2 —ADMBATHELTETCVE T, TAB SR T H - —XZIREL. WIET
BIcBIC ARISBURTITHIAD S EBHDHRZE L RIFTVET,

B : 28208(1) 18E~48

1B : ?In?&ﬂt%)\ BT S@it=
ZN\= b+ i - e

ARBS AL
(BRELEDE 53 8962)

REE, 3A26BEFELTVET,

KNEREINEE Va3 ATIEED) FREFRIFEAOME &

@V fe A N> b MRSV TAT7 DA EEEEOTCHREL TR ED ARV E

e ———

=
=
T
9]
o
>
=
fa)
]
=
=
=
=
=]
m
G

MR - BER 431 RO% - BES 3534 71
MEHRES SREER 254 1i{eE T 134 0%
TIRATANIVIN—T 14— 284 2% St RS 2164 I RE
AIVFrY—RT—)b 67 1 (RS LY 1544 (RS
BER 444 2 Z DAt 17¢ 184
AR 3844 154

MDA ITR—LICWSLTW <8l Z 0t 134 54

RIERCEBNICITOMIEIC AT e ARV MEEBIIC, 7O RN\— k- I IBEIRHET DV OHDHERTIE. BEH
ICHIFED A A BERICHEAYTER A7z 0—F— P KEOD—F— 1 ELRIFTVE T, Tl 7O0R/N\—MiEEZ
BETIE. K102 EEFETERVORN—MR—IVINDNT IV—TTEZS TERE | ZMFICAKRLTOET, /WY
IVHEDRIRE R REREGEDRLGEEI B B OEHE DEEL K—LRTITE>TW ez sl
£oTC. TABEDBEHRPEUDZFEDERY. L GREELTWRUBERITTVET,

INSDERFEIHE, D FITEERH TV R ABIHIANDZEDIEWEBAR—L I EEDERAICERLCTESDEERIC, &
FEEDR—LISRIMIED A LN EDTE T ABLGHSEHEEME T EHTENERDEWND NADMREHFLT

s CRIES NI AN D THBEDEN

NEEE REEE

634 61+

— A= LDOREECREL I/ \—T

=
=
T
=
Q
Q
>
P
(o)
Qo
=
=
=
z
=
m
«

FETE SIREI NFEAVMEF o0 0

—_—
~N



SHINKO FUKUSHI KAl ANNUAL REPORT 2016

BALOBND

ERREAT IV 2016 A—A NS U7 TH

BNED

1 : N (2RO N TA—S L RBEDHD A/
DFEHILORIEIS EITREDEIZHN. BEDH : Global Welfare Summit 2016 N—237 [[IS\RxUARELTEM

BOYTHRREHNERIAHBENEERELVAET, 20154108 EH TN NIEWHO T+ — S LICEBEBEDS
BTSBUARIE 2013FE 1 BICEECTEERELEY GWS2016 ; 7’9 g mﬂs_m\‘#ab\n\ /lejxrguz%?nuug LA rE\\ZN;{A%*E@
2y b (GWS) ~ R DIEL - BADRAL~] % BIREL. Summit April 21 & 22 - - ;gfigiiigfg:fffi’iﬁjgzu;;;;zi
Rt TR CERT SRUORIIRD Sl Master Class April 23 : L —1a. . y — ?éh\jﬁé'%,itiéa)%%i”%@%1; LL otuauﬁzs;e%;n:;zmwzt

3 oy 20 C Brisbane, Australi g f |
DERRIGFTEROEFUELT, b e DAY & BAN—2 FADSEENBENICDNTBNE LT,
ZORICA—RARSUTHEDTANAE=H—ELT : )

BMLLTA - AV -RHOEET 5BUDFFIFR

CHARLTON BROWN® £\ & % 3| % #k %, 201624 A, STRIKING THE BALANCE P ‘ o }
F—ZRSUTOT— IV FI—Z M T IE2E EIE RESPONSIBILITY AND INNOVATION T — SN NI EORERICAE—A—ELTEM
A Sy I AT H BB o S N — IN CARE FOR THE AGEING o — 20154 128, REMMILEORE THE) 5 TR T B REEERA

OEERTHELZE BERA | ICEBEEOHILEIIIHNEBL N
AE=A—ELTEMLELT, 500 2% BADHEZEE I IEHAE N BL
FOMMEHPHIcESHNEVERGERB THERELENTLE L
KVATLICBENSBIETCH G T —EREEHHE L TERINE
THHIHENDEDELZRBNLE LT,

AV DINT VA~ DRESNSTEICEYE LT
Dz b7 =0 HRLEICHEREL SMERLAEN
ICFUBEV BEBEANDOROZHROTWFZEDICL

St s Cacrer
A A Y-,
£ % IDOING GOOD GREAT - THIRTEEN ASIAN HEROES AND THEIR

=
z =
= o o

=
o Q
a Q
> Z
=
N n
3 o
= =
= =
c =
= z
= =
v ]

551 CIRERORT

G X CAUSES] (BWTWEREKIC- 7Y 70 —0O— 13 AEZDEIHE) T\

EFFHHE < v 2013 b ‘ D BLUETIARADBRESLEDE—ABLLTBNENE L, 8

LR ADEEE |y > K BNTH, 7YTEEORECEYAG 13 85T L NBERE

H 7 D fE k- Mo, Rr TRIEDHADRD SMATIRRICIET DHARERELTOBHE

Tt 2t P Mg e e BREBALTVET, S, HIRICHL 1BV ARV THfEE
S g XA I DHIREE AN HCBMLE LTz,

BB Y SV

GLOBAL
WELFARE
SUMMIT

BNDSDIFRDZ T AR
R RFICMA T EABRE, BEDONEHEOHREH . FERDOELDRRFUELZHBL. BEEEELOBGNG
BEICHT 2 QRAEEL HERHERDCVET,

PEr

ANhFHLs .
o AIT—T>

F=AbZV7 LB ZEETTFEDRT > T17CTXRB

EfBuY v h T8 oD S, Feifdd CHARLTON BROWN®
&KW BE. ZEDRS Y TATELTRISBURD R —LITEHN

BN E 107
T4V 18
BF—=X+>U77 9

UURESTVES, A—RAPSUTESTROTIFAETAET S maE 6
O ERERRPREEEE S, R2YTEDTHETIE. NhF L 6
DEVEBZ TRALICOVWTEYEVELE, BTSEUHEDHE. Wr+UR 2

BAy9T—F 1

FE EITHEWNE] ZESEDITA—ARSUTITEOTVET,




=
E|
=
®
£
a
=
m
a
&
R
>
£
s
=
m
B
7]

VINFAUSES 0N

BEEENKIELWT—ERZBIEY DA T BEG 15TDIE
RO ERA BEADKYNCUTWRIER - BB LGNS,
R - RIEFEG ZHEL. EDlcRiRZ LTWEE T,

ey @20

FhIcBIE BADY —ERAZX AT T EBMASH P EEG LG E LG EI R
N=hF—LDEREBFRERDICLEDS, HEDMER LZBIELTOEWLEE
ACWVWET,

BT TUE TIISQ9001:2008 ME R RI AV hY R 7 L BERFIAIITEILT
ER LTV BEARRE TREX 227 )V RU TREEZRE | ICEDE BEERZE
FLIERERFEEGIDRBICEHTVET, £fes INTDOEE. BEY@ICD
WTIE B LA V7% 5Hfl - FESRL . 1 FEIc— LU GERE DM Z RET LTV E T,

ey @

EANDBET HRFP AN M IR ZRPTY 2BICEL TV S L T3
VHFICTBIMWEE B DER - At BB EIT2 L SBVBATHE
ER

SRMmER

A2y 7 DEFHE (PI0BER) [cbB Iz LTV ftE

FLTz

=Ltk
FHEVEBHY — EXDIEM - BROREEZT I MMEREDEEDNZHMEBIL. TAIVT I MNEBZTOTVET,

it EEDOHERS

EICATVET,

EYRAN— b= EDHEDEA

SHINKO FUKUSHI KAl ANNUAL REPORT 2016

L8y T— JIETIIN-T HARBRS TR

BEFY - FELRB, F7IBREY T, B INTUTBLL Y v T—%{FY

feWEEZ, 2013 EICEARTTBY T/ RIS EFE LTc, AV N—HHLE

BLITHL, HASHRT VPBARIEL. HRATODEZZU>IHSRFEE

. 2015 FITHRLICEVE LTz, TEE, HTOBUAROBIMEMR THEAL
TWEY, BLEAHL KRS (287 v T—) TIH BICbEKICLAaEED

FEEMR SRS EERALTVET.,

AT ARNNDEM
BAGREADIAVTAMIEENICEBIML, EA - HEORVEHERETHEERIC. ZNEESNFELTT—ERDH

£740 ZEEXREHERR

I PREBAESILFHS B8 20154108288 298 -30
RRE BLUNMKT F7r838 - BOR B3k

ARy 7 DEREBRAH OEFELRREEREDHIE
E X2y T DREFBEDRRICOWVTITE D HEER
MRV HZFHEKLE L.

Ve i s o e tit e 7= 2015

T £ ShETEREEERGES BN 20155108158

RERE  BUET (BER). ALEERT VORN\—MHEE"EE BRE)
BNEWEHZE LTV S EmEFEEERU. J:U%(UJALL%DO'(%55Lt'(m
MEFEXEROEBZHIEI AV TAMIBWT, V7OX/N\—MEE ZHED
REBRED 7 R—L (2F 48 F—LH) ICRENEBBEEZRELE L. ERI%
REElfRODEME. SRAVEYT 77 AR LI Y — M #ilgie DIRHFHBE N &L

55 28 [0 ) | IFTHEABAL TR FRHE RS

T B EABUERBER . ABHEN) BTt ELtHES

BEF: 2016428288

HEXE  BAHEF VORN—FE-)IE NEEE) DR EREaRDIEs
MEKEEEEZE R OESHELT. ABBDL S =
HERETOTO—Fr—bOERPOET7 XA b SR
v— b DER. AT 7HHEDREE DEJIEIH DAL = 52
Ré. BUBARBEREICAR LS cREEREL RAE RRSE

g ORBSENERICHL TESBEDR

=
E|
B
@
=
@
=
A
a
&
o
>
=
=
Z
m
3
@

2RI NEAUMR o nn

SRS

N)
—



=
=
e
9
>
=
=

FhcBlE, EFE IR T, ERRE
EONDEHR, BRAGRTEG EDEVEBA 2R [EM ] A5
HICHRLU WG TR FREEZTVET

WEPTVEEBEEDG

A IRE D E A

AB /7b\/b\%t%k%5\ RELTERLEITZBHZREDCUZBIEL. HKRAETE
DEHZITOTCVE T, 2BEMA 2y 7HEMZIBEL TRA 10 HEDEFE AR % B
/BTEBORN—FN\AVAIFIEIE. SHH80% DESE T LI, FETHDA
2y T DERETIEOAZ YT ET TBEPRRERE & BEHCH B T7O0R/N—
I IS, 2015 FEEEFfcicT7ORN\—MEEEZBEIICHZBLEL
feo BEBDAZYTEHERLLTHIBICERTE. FELOLUERWNEGSENSER
CHEBEOWIIERSDENTELT,

MR DERZEA R ZHIELT

[One Family] ZE&# L. MR DIERZHWALRZARHN TEDLDAITTE. X2V 7T

0)/\‘—X?‘—é’sfftﬂb\ﬁﬂ%%%bibfco IR, HEB. AHAV)—F BIFLE
SRIEOHF TEEDLRBOEREBATRMT HIETBAERLHIGNS,

.’D?": TEDBORFICBITEABBFRIIEITVE LT,

BABEEOIORN~E
Pt

88 8

bl & HADLE

FR BEERE EETRE ARG TS

FoRzA—hER- 0K DARS RIEEEEN N
3

RRBRR, BT 7Y FAH—ER

HEBUEART 5 BHS
www.shinkoufukushikai.com

SHINKO FUKUSHI KAl ANNUAL REPORT 2016

RER TMoment] DF(T
HZOBUESTIE MERIC—E. HARBMoment EFHEITLTWVWE T, R2v7EE

BLIEWERERELEV. A2V TDEERESNEWT A X—rDEEBNL
e BFACIEDNIEARY MEREZEBEH T ALGE HRNIZI 22— a Vg
DY—JVELTERLTVWEY, SEEIE. REEHEI 27— ELIEEEEE
LELT

A2y ITINDEEFERY
AdR—VHhERTBIDEDHNELLLRETHEFRI ARBLEAEZLAADLS
1B FOWEEFZS [THE CROSS HEART 2015 B LE LT, TS EAE
ENERTOBHE L TRATNE TFZERZ Y71 BAKERDESDFLBIR
) HEB>TND THRE) BREANAY M TOVLY M EDRBICRA LR
NBRE. SHEROARZ Y TEIRETRERIENZITMVPA 2y 71 10EBGEYTE
FRBE. ZLCEAZRICEATTEI>TWVAAERD A EREL 200 AHEX Y,
EADSDRBOSHEEGIE LI,

l#@ fi.i “”‘7 »a‘m 78 ga ‘b
j\ l‘\ ¢ "\\/1 \‘ "\/ \ I

_l

44V1S HLIM



=
3
:
g

PRSI SRRV NEAUMR 00

ND
AN

e 9 B “ 9 ) 595$5»5»5°98159

LT BHEDZ—XITEAS e AMDSIRMEICERLIEBRELIWUEZBRLTVET, A2V IR ORALER
DEVHDRHICBESHVLSIBELTRIFAN. ZD REWV ZBEEHITTEN I ZEICE 2R 2y THFO> TV BRENEFEE
METIVCREL BBD/N T3 -V AZEEEBTOET, BE5HULEDRARY 711478 (13.3%)  EHLERF DX
2y 715264 (23%) BWTWET,

RISBUARTITHE 70 RZEFEL BRRELGEZERLICOAT. EFRLBHILEZREIZAZ Y7 IIBEAL &R
80 & CiiEA I 2T EZEMERBITHAANTVET, SEEIF2HBDAZYTIH80FDEFEZDAE LI,
BAVWEERATIE FoCVWBENAVDFRICISCTAERZRY DT TV b BEELDRSDEIIRITTE5I. B8
ELTEEBLTWAAZYTEVET,

L e, @@

RISBURTHNEEDRAR Y 71E11 7B 40% (3.6%) TY, TALHNEEAZY 7 2R ETHROLG52 TERBEY)]
DAZY T KEERED—DICRITTVE T, KEE - PEEE - ANA VEDBREZEBEERACITONSEEMERURE
THBRIABE—=F2aFIVI ST 1T SBITEADRIIIEPEZOM, BEICOVWTDIIN—T T BEWMIDEZA
IEDOVWTCOMEERITVWE LT e B3 v EETCRITIA 21— AL 2—ICiE AEER 2 Y 7 DEREBN T 5. AEE
3BV —IVDRBNP. BREDHRSBEMORGEDEY) LIFTVET,

Una Familia vol. 2 4

Boletin del Club Internacional

Espacio para el i io de i iony icacién en 3 lenguajes

Libro del I iony

Crossheart En el Libro del empleado, hemos escrito las normas que nos |
ayudan a ofrecer servicios de alta calidad. Ademas, se

proporci mas i de 6n y formacion para
Topico del mes : todos los mi del p a fin de la

Norma de calidad libro 2015 Junio 2015 informacion proporcionada en el libro.

Al aprender las reglas presentadas en el Libro de empleados y
aplicarlas después en nuestros puestos de trabajo todos los dias,
estamos en condiciones de cumplir con los estandares necesarios para
offecer un buen servicio a nuestros clientes jovenesy ancianos.

En relacion a las sesiones de entrenamiento, los miembros del
personal recién empleados estan obligados a participar en dos sesiones
de 6 fi i para los recién llegados.

La primera sesion se refiere a los principios y fundamentos de Shinko

Executive Head Message

Contenido de Ia tabla “Libro del empleado (Norma de calidad) 2015" ha sido
finalizado.
Mensaje del director ejecutivo....1

El libro contiene nuestra mision y objetivos, también las reglas
de Shinko Fukushikai. Al igual que los deportes tienen reglas,
nosotros también en Shinko Fukushikai tenemos reglas que
todos los funcionarios deben cumplir

Fukushikai con el fin de dar a los miembros recién empleados una mejor

comprension de la organizacion. La segunda sesion se centra en

explicar las técnicas y métodos utilizados en el cuidado de ancianos.
Para los empleados corrientes, Shinko Fukushikai requiere que los

Estamos cubiertos con un sistema de seguro a largo plazo, y
para recibir nuestros pagos de seguros, tenemos que llevar a
cabo nuestro trabajo de acuerdo a las reglas del sistema. Esto

miembros del personal participen al menos una vez al afio en el All-Staff
es aplicable a todo el personal extranjero y japonés

College, que se proporciona mensualmente durante todo el afio.

El libro para empleado y las distintas sesiones de entrenamiento nos
ayudan a recordar las normas y principios que debemos seguir para
proporcionar el mejor servicio que podamos ofrecer.

Por lo tanto, me gustaria que lea el manual y aprenda su .
contenido. Esfuércese en leerlo y entenderlo bien. Si tiene
Guis de supervivencia para elverano dificultades, por favor no dude en pedir ayuda a miembros
del de "R

Norma de calidad

Para asegurarnos de que los
servicios ofrecidos sean de alta

Pronto, la temporada caliente y el humedo verano llegaran a
Japon. Por favor, coman y duerman bien para mantenerse
saludables, y divirtamonos en el trabajo juntos. o7 N International
calidad, hemos optado utilizar un . o
i b }‘f % estandar administrativo  llamado Iso Organlzatlon for
Seiko Adachi

7~

ISO 9001. Pero, ¢qué es
exactamente la norma ISO 90012

Standardization

El mundo y Crossheart

MDesde el 20 al 22 de abril recibimos una delegacion de
15 miembros de Sekkoushou (pronunciacion japonesa),
una asociacion a nivel nacional en China que consiste
en propietarios de pequefias y medianas empresas
orientadas al bienestar. Ellos vinieron a aprender acerca
de como Shinko Fukushikai proporciona el cuidado de  [§
los ancianos. Fue una gran oportunidad para hacer
nuevas conexiones con las personas que estan
involucrados o interesados en el bienestar en China.

La O 6 de 6n (ISO) es una
organizacion que disefia estandares de calidad

Por ejemplo, si una empresa esté certificada por la ISO, es capaz de
offecer bienes y servicios a un alto nivel de calidad. Estar certificado
muestra a otros que la empresa ha alcanzado el nivel de calidad
requerido por la ISO.

En nuestro caso, tratamos de vivir de acuerdo con los requisitos de
gestion de la norma ISO 9001. Para hacerlo, tenemos que aseguramos
de que todos en la compafiia estén consientes de estos requisitos.

WE! 15 de mayo, recibimos la visita de Michelle Miller de
Escocia. Michelle es Asesora Nacional del gobiemo de
Escocia para la mejora de la demencia y este afio esta
visitando a los EE.UU. y Japon con el fin de aprender
mas acerca de como estos paises asisten a las personas que viven con demencia en sus comunidades locales. En su
permanencia en Japon fue a ver a muchas organizaciones diferentes, y durante su visita a Shiko Fukishikai ella vino a ver
nuestras instalaciones en Saiwai Kawasaki y nuestros hogares grupales en Juniso y Taya.

W También tuvimos ofras dos delegaciones mas pequefias de China que visitaron las instalaciones de Saiwai Kawasaki el 11
de Mayo y el 26 de Mayo

Corporacién de Bienestar Social Shinko Fukushikai 1 2

ANA VEBRR
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FINANCIAL HIGHLIGHTS

B EESK @A)

AR AR ERE. BN R
FBECXEERIIRS

ARy T8 (BAIAN)

5 185 185

EEFBNA

£ I
W =R

TAVASHE

238

324

121 125

2001 2002 2003 2004

686,358 724,141 865,272 1,018,566

82,341 102,442 121,392

2,343,153 2,363,285 2,426,102 2,837,072
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2009

2,474,827

297,481

4,755,517

1796
1716

1596

[ 922

2013 2014 2015
(R3A%)

4,649,121 4839918 5,457,000
52,656 -30,078 259,000

7986,387 8,370,629 8,548,000

(B M)
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